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Educacion que genera cambio”




	FUNDAMENTACIÓN

Educar para el ámbito laboral en el Bachillerato General significa formar estudiantes capaces de ser en el hacer, lo cual se pone de manifiesto en el núcleo de formación para el trabajo que tiene como finalidad preparar al estudiante para desarrollar procesos en un campo laboral específico, por medio de procedimientos, técnicas e instrumentos, además de generar actitudes de valoración y responsabilidad ante esta actividad, lo que le permitirá interactuar en forma útil con su entorno social y los sectores productivos.

El enfoque disciplinario en el que descansa la organización de los contenidos de la Capacitación en Administración y Desarrollo de Negocios se basa en el estudio de los conceptos, principios, técnicas y herramientas de las que se valen la administración, la contabilidad y la mercadotecnia para la gestión de un negocio. Estos elementos se tienen que llevar a la práctica a través de la planeación, inicio y desarrollo de un proyecto de negocio que deberá integrar conocimientos, habilidades y valores adquiridos en cada asignatura de la capacitación, éste deberá ser expuesto, con miras a que en un futuro el alumno pueda crear su propia empresa u obtener un empleo en el área administrativa.

Con base en lo anterior, esta capacitación tiene un enfoque global que apoya al estudiante para que pueda autoemplearse, continuar con sus estudios superiores, superarse personalmente y obtener un empleo en el área.

La Capacitación en Administración y Desarrollo de Negocios que se ofrece en el Bachillerato General, aborda el estudio de los procesos de trabajo relacionados con la administración de las empresas por lo que el objetivo general es que el estudiante sea capaz de proponer y administrar una micro o pequeña empresa, a través de aplicar los elementos teórico–prácticos básicos sobre administración, contabilidad, mercadotecnia, calidad e internet.

Para lograr este objetivo la estructura curricular de la capacitación está organizada de la siguiente manera:



	Semestre

Asignatura

Hrs. /Semana

Hrs. Semestre

Créditos

III

Administración

Formación Empresarial I

3

4

48

64

6

8

IV

Calidad e Innovación tecnológica

Formación empresarial II

3

4

48

64

6

8

V

Planeación de Mercadotecnia I

Planeación Financiera I

3

4

48

64

6

8

VI

Planeación de Mercadotecnia II

Planeación Financiera II

3

4

48

64

6

8

Total

28

448

56




	La asignatura de Formación Empresarial I contribuye a que el estudiante cumpla con el perfil de egreso en cuanto a la aplicación de los conceptos, principios, elementos, herramientas y valores que intervienen en la creación y puesta en marcha de un negocio.

En este curso se abordan temas relacionados con las características del emprendedor, lo que es una empresa, la planeación estratégica y la investigación de mercados.

Esta asignatura se ubica en el tercer semestre y tiene relación directa con la asignatura de Formación Empresarial II del cuarto semestre.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA:

Bosquejar un proyecto de negocio, mediante el estudio de lo que es una empresa, la planeación estratégica y la investigación de mercados.




	EVALUACIÓN DIAGNÓSTICA


	OBJETIVO
	CONTENIDO
	INSTRUMENTO(S)

	Verificar el nivel de conocimientos que posee el alumno sobre administración y desarrollo de negocios, con el propósito de diseñar las estrategias que permitan acceder al estudio de la asignatura.

Identificar el grado de motivación del alumno para desarrollarse de forma independiente, así como la creatividad que tienen en ideas de futuros negocios.
	· Empresa.

· Características del emprendedor.

· Elementos de la dirección.

· Elementos de planeación estratégica.

· Investigación de mercado.

· Motivación.

· Creatividad.
	Prueba objetiva que incluya conceptos sobre:

· Empresa.

· Micro y pequeña empresa.

· Emprendedor.

· Creatividad.

· Elementos de la dirección.

-Motivación.

-Liderazgo.

-Trabajo en equipo.

· Planeación estratégica.

-Objetivo.

-Estrategia.

-Valores.

-Mercado.

· Investigación de mercado.

-Cuestionario.

-Entrevista.

-Estadística.

-Muestra.

Cuestionario, entrevista, autoevaluación o simulación de una situación real, que permitan medir:

-Motivación para generar negocios.

-Creatividad para generar negocios.




	UNIDAD I:
	Características del Emprendedor.

	OBJETIVO:
	Explicar las principales habilidades de un emprendedor, a través del estudio y caracterización de la creatividad, el liderazgo y el trabajo en equipo.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	1.1.Perfil del emprendedor.

1.1.1.Características del emprendedor.

1.1.2.Ser emprendedor como alternativa de vida.

1.2.Ética y valores empresariales.


	Explicar las características que identifican a un emprendedor, mediante el estudio de lo que es y de las actividades que realiza.

Listar los valores que rigen la actividad empresarial, mediante el estudio del código de ética de los negocios.


	-Indagación bibliográfica, internet y empresas de lo que es un emprendedor y lo que realiza.

-Elaboración de un resumen respecto a las características y actividades que identifican a un emprendedor.

-Elaboración en equipos del perfil de un emprendedor.

-Elaboración de un autodiagnóstico para determinar afinidad con el perfil del emprendedor que se definió.

-Indagación bibliográfica, internet y empresas con relación a los valores que rigen la operación de los negocios.

-Elaboración de reporte escrito de indagación.

-Debate y conclusiones referente a la ética en los negocios.

-Elaboración por equipo de lista de valores que se deben promover en los negocios.


	-Bibliografía.

-Guía de entrevista.

-Acceso a internet

-Bibliografía.

-Guía de indagación.

-Computadora.

-Acceso a internet.


	
	2, 3, 12

3, 10, 12




* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	1.3.Creatividad.

1.3.1.Identificación de oportunidades 

1.3.2.Solución de problemas 

1.4.Motivación Personal.

1.4.1.Autoestima.

1.4.2.Asertividad.


	Aplicar la creatividad en la solución de problemas, por medio del estudio de técnicas básicas para desarrollarla.

Discutir la importancia de la motivación en el ser humano mediante el reconocimiento de la autoestima y la asertividad como elementos fundamentales.


	-Consulta bibliográfica respecto a la creatividad y las técnicas que se utilizan para desarrollarla.

-Síntesis que enfatice la importancia de la creatividad en la solución de problemas.

-Debate y conclusiones de la importancia de la creatividad en los negocios.

-Resolución de dinámicas o estudios de caso.

-Indagación bibliográfica e internet referente a los temas de:

· Motivación.

· Autoestima.

· Asertividad.

-Realización de fichas de trabajo de los temas indagados.

-Debate y conclusiones.

-Resolución de dinámicas o estudios de caso que permitan conocerse, valorarse y entender a los demás.


	-Bibliografía.

-Guía de indagación.
-Casos.

-Bibliografía.

-Guía de indagación.

-Computadora.

-Acceso a internet

-Casos.
	
	7, 8, 9

2, 7, 8




* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	1.5.Liderazgo.

1.5.1.Características que distinguen a un líder.

1.6.Trabajo en equipo.

1.6.1.Equipos de trabajo.

1.6.2.Características de los equipos eficaces.


	Enlistar las habilidades y actitudes que debe desarrollar un líder, mediante el estudio de las características que lo distinguen como eficaz.

Emplear el trabajo en equipo en el logro de objetivos, mediante el estudio de su operación.


	-Indagación bibliográfica e internet de lo que es un líder y sus características.

-Elaboración por equipo de un listado de las cualidades y habilidades que debe poseer un líder.

-Debate y conclusiones de lo que es un líder.

-Resolución de dinámicas o estudios de caso en los que se pongan en práctica las habilidades que caracterizan a un líder.

-Lectura del tema.

-Indagación en internet de las características de los equipos de trabajo.

-Análisis sobre las ventajas y limitaciones de los equipos de trabajo.

-Resumen sobre lo que es el trabajo en equipo.


	-Bibliografía.

-Guía de indagación.

-Acceso a internet

-Casos.

-Bibliografía.

-Guía de indagación.

-Acceso a internet.
-Casos.


	Sumativa

-Cuestionario que considere:

· Características del emprendedor.

· Creatividad.

· Motivación.

· Liderazgo.

· Trabajo en equipo.

-Ensayo de punto de vista de la importancia de la creatividad, motivación, liderazgo y trabajo en equipo en los negocios.
	6, 7, 8, 13

4, 5, 8




* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	UNIDAD II:
	Generalidades de la Empresa.

	OBJETIVO:
	Explicar que es una micro o pequeña empresa, a partir de su análisis y caracterización.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	2.1.Empresa.

2.2.1.Clasificación de las empresas.

· Giro económico.

· Cantidad de personal ocupado.

· Monto de la inversión.

· Constitución legal.

2.2.Las micro y pequeñas empresas.

2.2.1.Causas por las que no inician.

2.2.2.Características.

2.2.3.Ventajas.

2.2.4.Áreas de oportunidad.

2.2.5.Causas de éxito y fracaso.


	Explicar que es una empresa y su clasificación, mediante su estudio y caracterización.

Explicar las características de una micro o pequeña empresa, mediante su caracterización y análisis de los factores que contribuyen a su éxito o fracaso.
	-Investigación documental del tema.

-Visita a entidades gubernamentales para obtener información respecto a la clasificación de las empresas por sus características.

-Elaboración de un cuadro resumen correspondiente a la clasificación de las empresas.

-Exposición acerca del tema.

-Indagación bibliográfica, de campo e internet de lo que son la micro y pequeña empresa, sus características y situación que guardan en la economía del país.

-Elaboración de un resumen sobre la investigación realizada.

-Resolución de estudios de caso.
	-Bibliografía.

-Guía de investigación.
-Bibliografía.

-Guía de investigación.

-Computadora.

-Acceso a internet

-Casos.


	Sumativa

-Cuestionario que considere:

· Clasificación de las empresas.

· Características de la micro y pequeña empresa.

· Factores de éxito o fracaso de la micro y pequeña empresa.

-Prueba de ensayo en la que se expliquen la diversidad de empresas con sus características.
	4, 7, 8

2, 8, 15


* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	UNIDAD III:
	Planeación Estratégica de la Empresa.

	OBJETIVO:
	Aplicar la planeación estratégica en la justificación de proyectos de negocio, a través del análisis y caracterización de sus elementos básicos.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	3.1.Proceso creativo para determinar la empresa.

3.1.1.Detección de necesidades de la comunidad, familia y empresas.

3.2.Justificación de la empresa.

3.2.1.Necesidades a satisfacer.

3.2.2.Determinación del cliente.

3.2.3.Producto a comercializar.

3.2.4.Mercado a ser atacado.


	Enlistar oportunidades de negocio, a través del estudio del proceso creativo de una empresa.

Redactar la justificación de una empresa, mediante el estudio de los elementos que la integran.


	-Lectura del tema.

-Indagación en la comunidad donde viven para detectar necesidades a satisfacer con un bien o servicio.

-En equipos definir el giro de un negocio utilizando la técnica de lluvia de ideas.

-Exposición sobre el producto o servicio seleccionado.

-Investigación documental acerca del tema.

-En equipos elaborar la justificación de la empresa que se seleccionó en el tema anterior.

-Elaboración de reporte escrito de la justificación de la empresa.

-Exposición por equipos de la justificación del proyecto de empresa.


	-Bibliografía.

-Guía de indagación.
-Bibliografía.
-Guía para desarrollar la justificación.
	
	7, 9

7, 9




* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	3.3.Descripción de la empresa.

3.3.1.Misión.

3.3.2.Visión.

3.3.3.Objetivos.

3.3.4.Valores.

3.4.Análisis DAFO

3.4.1.Factores de éxito.

3.4.2.Proceso para realizar análisis DAFO.

3.5.Diagrama de Gantt para diseñar un Negocio. 

3.5.1.Elementos que lo integran.

3.5.2. Mecánica para elaborarlo.


	Redactar la descripción de una empresa, mediante el estudio de los elementos que la conforman.

Aplicar la técnica DAFO, por medio de su análisis y caracterización.

Emplear el diagrama de Gantt, a partir del estudio de sus elementos y de la mecánica seguida en su elaboración.


	-Lectura de la bibliografía.

-En equipo elaborar la descripción de la empresa.

-Elaboración de reporte escrito de la descripción de la empresa.

-Exposición por equipos de la descripción de la empresa.

-Revisión bibliográfica sobre factores de éxito, fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

-Resolución de estudios de caso o ejercicios en donde se aplique la técnica DAFO.

-En equipo elaborar análisis DAFO para la empresa proyectada.

-Exposición por equipo del resultado del análisis efectuado.

-Lectura analítica referente a lo que es el diagrama de Gantt.

-En equipo elaborar el diagrama de Gantt que comprenda las actividades que son necesarias para la creación y puesta en marcha de la empresa proyectada.

-Exposición de diagrama por equipo.


	-Bibliografía.

-Guía para elaborar la descripción de la empresa.

-Bibliografía.

-Guía para elaborar análisis DAFO.
-Casos prácticos.

-Bibliografía.

-Guía de elaboración de grafica de Gantt.

-Hojas de papel cuadriculado.

	Sumativa

-Cuestionario que considere:

· Elementos de la justificación de una empresa.

· Elementos de la descripción de una empresa.

· Proceso para realizar análisis DAFO.

-Reporte  de resultados en cuanto a la elaboración de la justificación, descripción, análisis DAFO y diagrama de Gantt del proyecto de negocio.
	4, 10, 11, 14

4, 10, 14, 15

10


* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	UNIDAD IV:
	El Mercado.

	OBJETIVO:
	Emplear la investigación de mercados, con base en el análisis de las etapas que conforman su metodología.


	CONTENIDO
	OBJETIVO

TEMÁTICO
	ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS

	
	
	ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
	APOYOS Y RECURSOS
	EVALUACIÓN
	BIBLIO-GRAFÍA*

	4.1.Estudio de mercado.

4.1.1.Objetivos.

4.1.2.Diseño de instrumento de recolección de datos.

4.1.3.Realización de encuestas.

4.1.4.Tabulación.

4.1.5.Análisis e interpretación de resultados.

4.1.6.Presentación de resultados.


	Manejar las etapas de la investigación de mercados, por medio de su estudio y caracterización.


	-Lectura analítica referente a la metodología que se sigue en la investigación de mercados.

-En equipo planear y realizar una investigación de mercados sencilla, respecto al producto o servicio proyectado, que incluya:

· Objetivos de la investigación.

· Determinación de la muestra.

· Cuestionario.

· Resultados de la investigación en gráficas y tablas.

· Conclusiones y recomendaciones.

-Exposición de los resultados del proyecto que incluya los trabajos realizados en la asignatura como es la justificación y descripción de la empresa, análisis DAFO Diagrama de Gantt y resultados de la investigación de mercados, con la participación de un jurado integrado por los docentes que les imparten clase, estudiantes y en caso de ser posible por empresarios.


	-Bibliografía.
	Sumativa

-Cuestionario que considere:

· Etapas de la metodología de investigación de mercados.

-Reporte de actividades realizadas en la elaboración del proyecto de negocio.


	1




* CLAVE DE LA BIBLIOGRAFÍA

	BIBLIOGRAFÍA

1. Fisher, Laura y Navarro, Alma. Introducción a la investigación de mercados. Ed. Mc. Graw Hill.*

2. Ibarra Váldes, David. Los primeros pasos del Mundo Empresarial. Ed. Limusa.*

3. Lara Castillo, Alfonso. La búsqueda. Ed. Diana.

4. Martínez Villegas, Fabián. Planeación Estratégica Creativa. Ed. PAC.

5. Oficina Internacional del Trabajo (OIT). Lo que todo pequeño empresario debe saber. Ed. Alfa-Omega.

6. Og Mandino. El vendedor más grande del mundo. Ed. Diana.

7. Paulson, Edward. Empiece su propio negocio. Ed. P.H.H.*

8. Reza, Jesús Carlos. El empresario Hábil. Ed. ECASA.*

9. Rodríguez, Mario. Mil ejercicios de Creatividad. Ed. Mc. Graw Hill.

10. Sánchez Cantú. Plan de Negocios del Emprendedor. Ed. Mc. Graw Hill.*

11. Scott, Cynthia D. Visión, valores y misión organizacionales. Ed. Grupos Editorial Iberoamericana.*

12. Shefisky, Lloyd E. Los emprendedores no nacen, se hacen. Ed. Mc. Graw Hill.*

13. Shook, Robert L. Los 10 más grandes vendedores. Ed. Lasser Prees.*

14. Steiner, George. Planeación Estratégica.

15. Watson Hiam. Alexander. Guía del emprendedor. Ed. P.H.H.*




* BIBLIOGRAFÍA BÁSICA

	VIDEOGRAFÍA

1. Apóyate en mi, película.

2. Cambio de hábito, película.

3. Con ganas de triunfar, película.

4. Ejercicios para desarrollar habilidades de liderazgo (17’)

5. El innovador (6’)

6. El poder de una visión (30’)

7. La toma de riesgos y Usted (23’)

8. Mente indomable, película.

9. Mi automotivación (18’)

10. Milenio: Cápsulas de liderazgo para el siglo XXI (15’)

11. Paradigmas (38’)

12. Rompiendo la barrera de la Actitud (33’)

13. Rudy, película.

14. Sin miedo a la vida, película.

15. Un líder (11’)

16. Valores y Metas: una manera de lograrlo (28’)


* BIBLIOGRAFÍA BÁSICA
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